o vodacom
[rade Communication

Para: Parceiros de Negbcios
De: Vodacom - Retalho
Data: 24 de Janeiro de 2018

Assunto: Comunicacao de Abertura da loja Oficial da Vodacom

Caro Cliente,

Com o objetivo de estarmos cada vez mais proximo de si e dos seus clientes, inauguramos uma loja, aqui, na
Ponta do Ouro, onde poderao ter assisténcia sobre os produtos e servicos Vodacom.

Na nossa loja poderd comprar, registar e/ou ativar Pacotes Inicias, poderd comprar Telemdveis e ainda,
receber assisténcia sobre os servicos Pré-Pago, Pbs-Pago e M-Pesa (abertura de conta, depoésitos e

levantamentos).

Visite-nos na rua do Idoso niimero 95.

Para mais informacdes, contacte-nos através do endereco eletrénico: retailoperations@vm.co.mz

O futuro é tudobom. Vamos?

Dear Customer

In order to be next to you and your customers, we have opened a new store here, in Ponta do Ouro, so you
can have any assistance on Vodacom products and services.

In our store you will be able to buy, register and/or activate Starter Packs, to buy Devices and you will also be
able to have any assistance in the services of Prepaid, Postpaid and M-Pesa (account opening, deposits and

withdrawals).

Visit us at 95 Idoso Street.

For more information, contact us through the following address: retailoperations@vm.co.mz

O futuro é tudobom. Vamos?
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